Regulamin platformy szkoleniowej

Niniejszy Regulamin okresla ogdlne warunki, zasady oraz sposdb sSwiadczenia ustug drogag
elektroniczng za posrednictwem platformy szkoleniowej webtolearn.pl

Niniejszy Regulamin znajduje zastosowanie wobec podmiotdw bedgcych Przedsiebiorcami w
rozumieniu przepisu art. 431 Kodeksu Cywilnego, tj. oséb fizycznych, oséb prawnych i jednostek
organizacyjnych niebedgcych osobami prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng,
prowadzgcych we wtasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarczg lub zawodowa

W zakresie w jakim postanowienia niniejszego Regulaminu nie stanowig inaczej, ma on takze
zastosowanie w catosci do Konsumentéw w rozumieniu przepisu art. 221 Kodeksu Cywilnego, tj. oséb
fizycznych dokonujgcych z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

Definicje:

Dorota Sznyterman-tabecka ,Dorota Sznyterman — tabecka spdtka z

Administrator ograniczong odpowiedzialnoscig” z siedzibg w Krakowie ul. Plac Wolnica
13/10, 31-060 Krakdéw, NIP: 6762709332, REGON 543556062

udostepniana w danym Serwisie informacja o optatach naleznych

C
ena Administratorowi od Uzytkownika za dane Szkolenie.
. udostepniana na Platformie informacja o optatach naleznych
Cennik L S . . .
Administratorowi za swiadczone na rzecz Uzytkownika odptatne Ustugi.
Dni Robocze dni tygodnia od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy.
Formularz interaktywny formularz umozliwiajgcy ztozenie Zamdwienia oraz
zamoéwienia zawierajgcy okreslenie warunkéw Umowy.
cigg znakdw ustalonych i przekazanych Uzytkownikowi przez
Hasto Administratora po przyjeciu Zamodwienia przez Administratora,

niezbedny do korzystania z Ustug.

Kodeks cywilny ustawa z dnia 23.04.1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16 poz. 93, z pdzin.

zm.).
indywidualna nazwa nadana i przekazana Uzytkownikowi przez
Login Administratora po przyjeciu Zamodwienia przez Administratora,

niezbedna do korzystania z Ustug.
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dostepu do Ustug

Zamoéwienie

wszelkie zbiory informacji, elementy, algorytmy, schematy, utwory,
oznaczenia, nazwy, znaki, symbole, wizerunki, nagrania, niezaleznie od
ich charakteru, formatu i sposobu zapisu lub przedstawienia,
umieszczone i udostepnione przez Administratora w ramach Umowy.

Internetowy serwis szkoleniowy o
nazwieszczesciezdrowiebogactwo.elms.pl, udostepniany przez
Administratora za pomocg sieci Internet, zawierajgcy nagrania z
szkoleniami online.

niniejszy regulamin.

strona internetowa, na ktérej udostepniana jest Platforma, tj.
www.szczesciezdrowiebogactwo.elms.pl

strona internetowa, na ktdrej prowadzony jest dany Serwis.

umowa o0 Swiadczenie Ustug drogg elektroniczng na zasadach
okre$lonych w Regulaminie, zawarta pomiedzy Uzytkownikiem a
Administratorem.

aplikacje, narzedzia oraz inne funkcjonalnosci i Materiaty udostepniane
drogg elektroniczng przez Administratora za posrednictwem Platformy,
na zasadach okreslonych w Regulaminie.

osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra nabywa Produkt, na zasadach
okreslonych w Regulaminie i obowigzujgcych w tym zakresie przepisach
prawa.

stan, w ktérym Uzytkownik nie moze, z przyczyn okreSlonych w
Regulaminie, korzysta¢ z Ustug.

oswiadczenie woli Uzytkownika zmierzajace bezposrednio do zawarcia
Umowy o Swiadczenie Ustug.



Rozdziat |

§ 1 Postanowienia ogdlne
Wszelkie prawa do Platformy, w tym autorskie prawa majgtkowe, prawa wiasnosci
intelektualnej do jej nazwy, domeny internetowej i Materiatéw, nalezg do Administratora, a
korzystanie z nich moze nastepowac wytgcznie w sposéb okreslony i zgodny z Regulaminem
Platforma jest udostepniana przez Administratora za posrednictwem sieci Internet i Strony
Internetowej Platformy jako zasdb systemu teleinformatycznego oraz informatycznego.
Zabronione jest wykorzystywanie Platformy przez Uzytkownikow lub osoby trzecie do
przesytania niezamowionej informacji handlowej w rozumieniu ustawy z dnia 18.07.2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144 poz. 1204, z pdzn. zm.).
Wszelkie zawarte w ramach Platformy tresci majg charakter wytgcznie informacyjny. Uzytkownik
przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, iz ewentualne, zamieszczone w ramach Materiatéw
informacje, w tym przyktadowo rady, porady i wskazéwki nie zastgpig porad i wskazéwek
udzielonych przez eksperta lub inng kompetentng osobe, po szczegétowej analizie konkretnego
przypadku i jego wszystkich okolicznosci. Dziatania lub zaniechania podejmowane w oparciu o te
tresci mogg spowodowac takze powstanie szkdd w zakresie w jakim tresci mogg nie uwzgledniac
specyficznych indywidualnych okolicznosci danego przypadku, w zwigzku z czym ich
podejmowanie nie jest rekomendowane bez konsultacji z uprawnionym specjalisty, ktéry takie
okolicznosci uwzgledni.

Rozdziat Il

§ 2 Korzystanie z Platformy
Korzystanie z Platformy oznacza kazdg czynnos$é, ktéra prowadzi do zapoznania sie lub
skorzystania przez Uzytkownika z Materiatow.
Korzystanie z Platformy odbywaé moze sie wytgcznie na zasadach i w zakresie wskazanym w
Regulaminie oraz w obowigzujgcych przepisach prawa.
Administrator dotozy staran, aby korzystanie z Platformy byto mozliwe dla Uzytkownikow z
uzyciem wszystkich popularnych przegladarek internetowych, systemdéw operacyjnych, typow
komputerow oraz typdéw potagczen internetowych. Administrator nie gwarantuje i nie odpowiada
za to, ze kazdy wariant konfiguracyjny sprzetu elektronicznego posiadany przez Uzytkownika,
umozliwi korzystanie z Serwisu. Minimalne wymagania techniczne umozliwiajgce korzystanie z
Serwisu, z zastrzezeniem zdania poprzedniego to oprogramowanie w celu korzystania z plikédw
pdf, doc, docx, xls, xIsx, ppt a takze przegladarka internetowa Chrome, Mozilla Firefox, Safari,
Opera w aktualnej wersji, akceptujgca pliki cookie i obstugujgca JavaScript. Za problemy
wynikajgce ze stosowania przegladarek niespetniajgcych tego wymogu Administrator nie ponosi
odpowiedzialnosci. Wymagane jest takze posiadanie aktywnego i poprawnie skonfigurowanego
konta poczty elektroniczne;j.
Uzytkownik korzystajac z Platformy nie jest uprawniony do jakiejkolwiek ingerencji w Materiaty,
w szczegdblnosci nie jest uprawniony do ingerowania w tres¢, strukture, forme, grafike
Materiatéw ani w mechanizm dziatania Platformy.
Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci o charakterze bezprawnym oraz
wykorzystywanie przez Uzytkownika Ustug w sposdb sprzeczny z prawem, dobrymi obyczajami,
naruszajgcy dobra osobiste o0séb trzecich lub uzasadnione interesy Administratora. Zabronione
sg wszelkie czynnosci, ktdre wprost nie s dozwolone przez Regulamin, a w szczegdlnosci, ktére
destabilizowatyby prace Platformy, utrudniatyby dostep do Platformy lub Materiatéw lub
korzystanie z nich. Zabronione jest rowniez podejmowanie innych dziatan na szkode
Administratora, Uzytkownikéw lub zagrazajgcych ich prawom lub interesom.
Zabronione jest uprawianie, bez wiedzy i wyraznej zgody Administratora, dziatalnosci
komercyjnej, reklamowej, promocyjnej przy pomocy Platformy, Materiatéw lub w zwigzku z
nimi.
Administrator potwierdza, iz niezaleznie od podjetych przez niego dziatan majacych na celu
zabezpieczenie Platformy, ze wzgledu na publiczny charakter sieci Internet i korzystanie z ustug
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Swiadczonych drogg elektroniczng, Uzytkownicy powinni liczy¢ sie z zagrozeniem pozyskania i
modyfikowana danych Uzytkownikéw przez osoby nieuprawnione. Dlatego Uzytkownicy
powinni réwniez w celu podwyzszenia bezpieczeristwa swojego sprzetu oraz danych stosowac
wiasciwe Srodki techniczne, ktére zminimalizujg wskazane wyzej zagrozenia poprzez stosowanie
programow antywirusowych i chronigcych tozsamos$é korzystajgcych z sieci Internet.
Administrator zaleca unikanie korzystania z Platformy przy uzyciu nieznanych komputeréw
osobistych oraz zaleca unikanie zapisywania Hasta w przegladarce internetowe;j.

Wszelkie nadzwyczajne oznaki funkcjonowania Platformy, w szczegdlnosci inny wyglad
Platformy, niespotykane dotychczas komunikaty, obrazy etc. bez uprzedniej informac;ji
wystosowanej przez Administratora do Uzytkownikéw dotyczgcej mozliwosci wystgpienia takich
zdarzen, mogg oznaczac prébe bezprawnego przejecia Loginu i Hasta lub innego bezprawnego
dziatania podmiotéow trzecich. W takich okolicznosciach Administrator zaleca niezwtoczne
przerwanie korzystania z Platformy. Korzystanie z Ustug nie moze zastepowaé obowigzkdéw
natozonych na Uzytkownika bezwzglednie obowigzujacymi przepisami prawa, gdy przewidujg
one okreslong forme i sposéb dziatania Uzytkownika. Ustugi polegajg wytgcznie na zapewnieniu
stosownych funkcjonalnosci oraz narzedzi wspomagajacych Uzytkownikédw w celu skorzystania z
Ustug.

Rozdziat Il
§ 3 Umowa

Zawarcie Umowy o $wiadczenie Ustug:

1) nieodptatnych nastepuje kazdorazowo z chwilg skorzystania z Platformy przez Uzytkownika;

2) odptatnych nastepuje w wyniku skutecznie dokonanej przez Uzytkownika Rejestracji, w tym

akceptacji Regulaminu oraz optacenia Ceny, przy czym w przypadku sktadania Zamdwienia
za posrednictwem Platformy wymaga dodatkowo klikniecia przycisku "Zamawiam z
obowigzkiem zaptaty".
Umowa o swiadczenie Ustug bezptatnych zostaje zawarta na czas nieokreslony, chyba ze oferta
stanowi inaczej.
Umowa o $wiadczenie Ustug ptatnych zawierana jest na czas okreslony zgodny z ofertg przyjetg
przez Uzytkownika.
Zgodnie z ustawg z dnia 30.05.2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz. 827 z pdin.
zm.), Uzytkownikom bedgcym Konsumentami nie przystuguje prawo do odstgpienia Umowy.
Prawo do odstgpienia od Umowy, nie przystuguje w odniesieniu do Umdw:

1) o sSwiadczenie Ustug, jezeli Administrator wykonat w petni Ustuge za wyrazng zgoda
Konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po spetnieniu
Swiadczenia przez Administratora utraci prawo do odstgpienia od Umowy;

2) w ktérej przedmiotem Swiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne albo programy
komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato
otwarte po dostarczeniu;

3) o dostarczanie tresci cyfrowych, ktore nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli
spetnienie $wiadczenia rozpoczeto za wyrazng zgodg Konsumenta.

Rozdziat IV
§ 4 Rejestracja

W celu uzyskania dostepu do Ustug swiadczonych odptatnie, konieczne jest dokonanie
Rejestracji oraz optacenie Ceny. W przypadku zamowien telefonicznych na Ustugi, rejestracja
Uzytkownika dokonywana jest przez Administratora, w zwigzku z czym § 4 ust. 1, 3, 4, 5, 6, 7
Regulaminu stosuje sie do takich przypadkéw odpowiednio, a § 4 ust. 2 Regulaminu nie ma
zastosowania.

W celu dokonania Rejestracji nalezy wypetni¢ wszystkie oznaczone gwiazdka jako obowigzkowe
pola formularza rejestracyjnego, bedacego zarazem formularzem zamodwienia na Ustugi
Swiadczone odptatnie. Jest on udostepniony przez Administratora na Stronie Internetowej
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Platformy, w podstronie ,Oferta”. Prawidtowo wypetniony formularz rejestracyjny nalezy
przesta¢ drogg elektroniczng do Administratora poprzez aktywacje odpowiedniego pola
znajdujacego sie w formularzu rejestracyjnym.

Poprawnie wypetniony i zaakceptowany przez Uzytkownika formularz rejestracyjny jest
przesytany do Administratora i zapisywany w bazie danych Platformy.

Z wytaczeniem Konsumentow, przestanie przez Uzytkownika wypetnionego w sposéb

prawidtowy formularza rejestracyjnego jest réwnoznaczne z:

1) zapoznaniem sie przez Uzytkownika z opisem i zakresem Ustug swiadczonych odptatnie oraz
warunkami ich swiadczenia przez Administratora;

2) zapoznaniem sie przez Uzytkownika z postanowieniami Regulaminu oraz ich akceptacjg i
zobowigzaniem sie do ich przestrzegania;

3) przyjeciem do wiadomosci i akceptacjg przez Uzytkownika, ze wypetnienie formularza
rejestracyjnego jest dobrowolne, jednakze w wymaganym (oznaczonym gwiazdka) zakresie,
niezbedne do otrzymania Loginu i Hasta i zwigzanego z tym dostepu do Ustug swiadczonych
odptatnie;

4) ztozeniem przez Uzytkownika oswiadczenia, ze dane zawarte w formularzu rejestracyjnym sg
zgodne z prawdg;

5) upowaznieniem Administratora do przetwarzania danych osobowych Uzytkownika bedgcego
osobg fizyczng, zawartych w formularzu rejestracyjnym, w celu swiadczenia Ustug na rzecz
Uzytkownika oraz dla celéw statystycznych.

Uzytkownik bedacy Przedsiebiorcg podaje w formularzu rejestracyjnym nastepujgce dane,
oznaczone w tym formularzu odpowiednio jako obowigzkowe, bgdZ opcjonalne:
1) imie i nazwisko Przedsiebiorcy bedgcego osobg fizyczng, firma (nazwa);

2) dane o wpisie do wtasciwego rejestru badz ewidencji;

3) NIP;

4) imie, nazwisko, adres e-mail osoby zamawiajgcej Ustugi, uprawnionej do dziatania w tym
zakresie w imieniu Uzytkownika;

5) adres (miasto, kod pocztowy, nazwa ulicy, nr domu, nr lokalu);

6) numer telefonu kontaktowego.

2) Uzytkownik bedacy Konsumentem podaje w formularzu rejestracyjnym nastepujgce dane,
oznaczone w tym formularzu odpowiednio jako obowigzkowe, badZ opcjonalne:

1) imie i nazwisko;

2) adres zamieszkania (miasto, kod pocztowy, nazwa ulicy, nr domu, nr mieszkania);

3) adres e-mail;

4) numer telefonu kontaktowego.

W trakcie wypetniania formularza rejestracyjnego, Uzytkownik bedacy osobg fizyczng, moze

wyrazi¢ zgode na przetwarzanie jego danych osobowych w celach marketingowych. W takim

przypadku, Administrator wyraznie informuje o celu zbierania danych osobowych Uzytkownika,

a takze o znanych Administratorowi lub przewidywanych odbiorcach tych danych. Wyrazenie

powyzszej zgody na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych uwzglednia, iz:

1) zgoda jest dobrowolna i moze by¢ w kazdej chwili cofnieta;

2) Uzytkownikowi, ktérego dotyczg dane osobowe, przystuguje prawo dostepu do tresci tych
danych oraz ich poprawiania;

Udostepnienie Administratorowi przez Uzytkownika bedacego osobg fizyczng jego danych

osobowych nastepuje poprzez odznaczenie odpowiedniego pola w formularzu rejestracyjnym.

Wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych dla celéw marketingowych przez

Uzytkownika bedacego osobg fizyczng, oznacza w szczegdlnosci zgode na otrzymywanie

informacji handlowych od Administratora, a jezeli Uzytkownik tak zaznaczyt, takie na

otrzymywanie informacji handlowych od reklamodawcéw wspoétpracujgcych z Administratorem,
na adres poczty elektronicznej Uzytkownika podany w formularzu rejestracyjnym.

Uzytkownik niebedacy osobg fizyczng moze w trakcie wypetniania formularza rejestracyjnego

wyrazié¢ zgode na otrzymywanie informacji handlowych od Administratora lub reklamodawcéw
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wspotpracujgcych z Administratorem na adres poczty elektronicznej tego Uzytkownika podany
w formularzu rejestracyjnym. Zgoda na otrzymywanie informacji handlowych jest dobrowolna i
moze by¢ w kazdej chwili cofnieta. Przy czym zgoda taka nie jest wymagana, o ile podany przez
ww. Uzytkownika niebedgcego osobg fizyczng adres poczty elektronicznej jest jego
podstawowym firmowym adresem e-mail, udostepnionym w szczegdlnosci na jego stronie
internetowe;j.

Administrator zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia weryfikacji danych podanych w
formularzu rejestracyjnym przez Uzytkownika w celu ustalenia, czy sg zgodne z prawda.
Uzytkownik jest zobowigzany do umozliwienia Administratorowi przeprowadzenia weryfikacji, w
szczegblnosci poprzez udzielenie dodatkowych wyjasnien na prosbe Administratora.

Podanie przez Uzytkownika danych niezgodnych z prawdg lub niepetnych uprawnia
Administratora do odmowy potwierdzenia Rejestracji i przyjecia zamdwienia na Ustugi
$wiadczone odptatnie lub w przypadku stwierdzenia nieprawdziwosci w/w danych po
rozpoczecia S$wiadczenia Ustug, uprawnia Administratora do rozwigzania Umowy bez
zachowania okresu wypowiedzenia.

Po zakonczeniu procesu Rejestracji, w ciggu 48 godzin, Uzytkownik otrzymuje na adres e-mail
podany przez niego w formularzu rejestracyjnym Login i Hasto do konta Uzytkownika na
Platformie, w celu zabezpieczenia dostepu Uzytkownika do Ustug $wiadczonych odptatnie.
Potwierdzenie przyjecia przez Administratora ztozonego przez Uzytkownika zamdwienia na
Ustugi ptatne i przestanie Uzytkownikowi Loginu i Hasta na adres e-mail podany przez niego w
formularzu rejestracyjnym, jest réwnoznaczne z zawarciem Umowy.

Uzytkownik uzyskuje dostep do Ustug swiadczonych odptatnie po wpisaniu otrzymanego od
Administratora Loginu i Hasta w oknie logowania umieszczonym na Stronie Internetowej
Platformy.

Uzytkownik nie jest uprawniony do udostepniania swojego Loginu ani Hasta jakimkolwiek
osobom trzecim. Udostepnienie Loginu i/lub Hasta przez Uzytkownika jakiekolwiek
nieuprawnionej osobie trzeciej uwazane bedzie za razgce naruszenie postanowien Regulaminu.
Administratorowi przystuguje prawo kontroli korzystania z Ustug swiadczonych przy uzyciu
przyznanego Uzytkownikowi Loginu i Hasta, poprzez zbieranie danych i prowadzenie rejestrow
dokumentujgcych korzystanie z Platformy przez Uzytkownika.

Uzytkownik jest zobowigzany do zachowania poufnosci i nieudostepniania osobom trzecim
Loginu ani Hasta oraz do dotozenia wszelkich staran w celu spetnienia tego wymogu. W
przypadku powziecia przez Administratora uzasadnionego podejrzenia, ze Uzytkownik
udostepnit Login lub Hasto osobie trzeciej, Administrator moze rozwigza¢ Umowe po wezwaniu
Uzytkownika do przedstawienia wyjasnien i niewykonaniu tego wezwania przez Uzytkownika w
terminie 7 Dni Roboczych od dnia jego doreczenia.

Administrator ma prawo tworzy¢ i wdrazaé zabezpieczenia przed nieuprawnionym
korzystaniem, zwielokrotnianiem lub rozpowszechnianiem Materiatéw, jak réwniez wdrazac
rozwigzania techniczne umozliwiajgce identyfikacje i weryfikacje tozsamosci Uzytkownika. W
przypadku zastosowania przez Administratora powyzszych zabezpieczen, Uzytkownicy
zobowigzujg sie powstrzymac od jakichkolwiek dziatarn zmierzajgcych do usuniecia lub obejscia
takich zabezpieczen lub rozwigzan.

Rozdziat V

§5Cena
Korzystanie z Ustug Swiadczonych odptfatnie wymaga optacenia przez Uzytkownika Ceny za
szkolenie na Platformie zgodnie z aktualnym Cennikiem.
Cena nie obejmuje kosztow uzyskania przez Uzytkownika dostepu do Internetu, ktére sg
skalkulowane przez dostawce Internetu i nie sg zalezne od Administratora. Jednostkowa Cena,
wraz z podatkiem VAT, wraz z tgczng kwotg obejmujaca cene za szkolenie, sg okreslone na
Stronie Internetowej Platformy w zaktadce , Oferta” i stanowi catos¢ zobowigzan finansowych
Uzytkownika z zastrzezeniem postanowien ust. 6 ponizej.



Administrator zastrzega sobie mozliwos$¢ prowadzenia akcji promocyjnych, w szczegdlnosci
mozliwos¢ stosowania cen promocyjnych. Administrator zastrzega sobie mozliwos¢ stosowania
cen promocyjnych w wybranych przez siebie okresach.
W zaleznosci od oferty, Cena ptatna jest przez Uzytkownika z géry lub na podstawie faktury VAT
wystawianej Uzytkownikowi przez Administratora w terminie 14 dni od dnia jej wystawienia.
Uzytkownik upowaznia Administratora do wystawienia faktury VAT bez podpisu ze strony
Uzytkownika.
Administrator udostepnia Uzytkownikowi nastepujgce sposoby ptatnosci z tytutu Umowy:
1) Ptatnos¢ przelewem;
2) Ptatnosci elektroniczne i ptatnosci kartg ptatnicza za posrednictwem platformy PayU -
mozliwe aktualne sposoby ptatnosci okreslone sg na Stronie Internetowej Platformy.
Faktury VAT beda przesytane przez Administratora w formie elektronicznej na adres email
wskazany przez Uzytkownika przy sktadaniu zamdwienia, chyba ze Uzytkownik zrezygnowat z tej
opcji i przy sktadaniu zamdwienia wybrat od razu opcje faktury papierowej. Uzytkownik moze
rowniez wybrac przesytanie faktur VAT listem zwyktym w formie papierowej na wskazany przez
niego adres do korespondencji po przestaniu takiego zgtoszenia na adres e-
mail: dorota@sznyterman.pl
O kazdej zmianie Cennika, Administrator powiadomi Uzytkownikdw najpdzniej na miesigc przed
wprowadzeniem zmian Cennika przez zamieszczenie tej informacji na gtdwnej Stronie
Internetowej Serwisu i utrzymanie tam tej informacji przez co najmniej jeden Okres
Rozliczeniowy.
Administrator poucza, ze zgodnie z art. 10 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 8 marca 2013 r o
przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (Dz.U. z 2020 r. poz.
935) w przypadku opdznien w ptatnosciach przystuguje mu optata rekompensujgca co najmniej
w wysokosci 40 EUR, przy czym dotyczy to tylko przedsiebiorcéw oraz innych podmiotéw
wskazanych w art. 2 powotanej ustawy, a nie dotyczy Konsumentéw. Administrator dochodzit
bedzie tej kwoty wraz z nalezng ptatnoscig oraz odsetkami, jezeli opdznienie bedzie przekraczato
90 dni. Zapis ten nie ma zastosowania do Konsumentow.

Rozdziat VI

§ 6 Ustugi
Administrator za posrednictwem Platformy swiadczy Ustugi drogg elektroniczng, na zasadach
okreslonych w Regulaminie.
Administrator za posrednictwem Platformy $wiadczy Ustugi 24 godziny na dobe, 7 dni w
tygodniu z gwarantowanym czasem ich $wiadczenia na poziomie 95%. Administrator zastrzega
sobie prawo do 5 godzinnych przerw serwisowych raz w tygodniu.
Ustugi polegajg w szczegdlnosci na udostepnianiu Uzytkownikom, drogg elektroniczng, za
posrednictwem Platformy catosci lub czesci Materiatdw. Ustugi mogg by¢ swiadczone odptatnie
lub bezptatnie.
Administrator zastrzega sobie prawo wyboru i zmiany rodzaju, form, czasu oraz sposobu
udzielania Uzytkownikom dostepu do wybranych Ustug $wiadczonych bezptatnie.

Rozdziat VII
§ 7 Odpowiedzialnos$¢
Administrator jest uprawniony do przerw lub zaktdcen w S$wiadczeniu Ustug Platformy i
udostepnianiu Platformy, jesli ich powodem jest:
1) modyfikacja, modernizacja, rozbudowa lub konserwacja systemu teleinformatycznego lub
oprogramowania Administratora;
2) sita wyzsza, dziatania lub zaniechania o0séb trzecich (dziatania niezalezne od
Administratora).
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O przerwach technicznych i czasie ich trwania Administrator bedzie w miare mozliwosci
informowat poprzez dostepne mu $rodki, w szczegdlnosci poprzez umieszczanie komunikatow
na Stronie Internetowej Platformy.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonywanie
Ustug, jezeli jest to spowodowane przez osoby trzecie niezalezne od Administratora (w
szczegblnosci operatoréw telekomunikacyjnych, dostawcéow taczy telekomunikacyjnych i energii
elektrycznej, podmiotéw zajmujgcych sie sSwiadczeniem ustug pocztowych, przewozowych,
kurierskich, itp.). Administrator ponosi jednak odpowiedzialnosé¢, jak za wtasne dziatanie lub
zaniechanie, za dziatania lub zaniechania o0séb, z ktérych pomocg Ustugi wykonuje, jak rowniez
0s6b, ktérym wykonanie Ustug powierza.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za niemoznos¢ lub utrudnienia w korzystaniu z
Platformy, wynikajgce z przyczyn lezgcych po stronie Uzytkownika, w szczegdlnosci w przypadku
podania przez Uzytkownika btednych danych, czy za utrate przez Uzytkownika lub wejscie w
posiadanie przez osoby trzecie (niezaleznie od sposobu) Loginu lub Hasta. Administrator
zapewnia mozliwos¢ odzyskania Hasta przez Uzytkownika. Administrator odpowiada jednak, jesli
utrata przez Uzytkownika lub wejscie w posiadanie jego Loginu/i lub Hasta przez osoby trzecie
nastgpito z przyczyn zawinionych przez Administratora lub z przyczyn, za ktére Administrator
ponosi odpowiedzialnosé.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu szkdd spowodowanych dziataniami lub
zaniechaniami Uzytkownikdw, powstatymi na skutek korzystania przez nich z Platformy w
sposo6b niezgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa lub Regulaminem.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ i poprawnos¢ danych oraz informacji
wprowadzonych przez Uzytkownika do Platformy, w tym Materiatow, jak rowniez za tresc i
poprawnos¢ danych oraz informacji wprowadzonych przez Uzytkownika do generowanych, z
wykorzystaniem Platformy, Formularzy.

Administrator ponosi odpowiedzialno$¢ wzgledem Uzytkownika niebedgcego Konsumentem w
granicach rzeczywistej straty poniesionej (damnum emergens) przez Uzytkownika, przy czym do
kwoty nie wyzszej niz 2000 zt.

W przypadku gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ktérejkolwiek z Umodw stanowi
zarazem czyn niedozwolony, odpowiedzialno$¢ Administratora wobec Uzytkownika niebedacego
Konsumentem ogranicza sie wyfacznie do odpowiedzialnosci kontraktowej, okreslonej w
Regulaminie

Wytgcznym zrédtem zobowigzar Administratora jest niniejszy Regulamin, oferta Administratora
przyjeta przez Uzytkownika, ogdlny regulamin $wiadczenia ustug oraz sprzedazy towardéw przez
Administratora oraz bezwzglednie obowigzujagce przepisy prawa. W zakresie w jakim
postanowienia oferty Administratora przyjetej przez Uzytkownika bytyby sprzeczne z niniejszym
Regulaminem, zastosowanie majg postanowienia tej oferty.

Administrator zastrzega sobie prawo do umieszczania w ramach Platformy tresci reklamowych
dotyczacych wfasnych towaréw i Ustug, jak i towardéw i ustug oséb trzecich, w formach
stosowanych w Internecie.

Na Ustugi Administrator nie udziela gwarancji oraz nie przewiduje dla nich dodatkowych ustug
posprzedazowych.

Rozdziat VIII
§ 8 Zgtaszanie zagrozenia lub naruszenia praw
W przypadku gdy Uzytkownik lub inna osoba uzna, iz Materiaty naruszajg ich prawa, dobra
osobiste, dobre obyczaje, uczucia, moralnosé¢, przekonania, zasady uczciwej konkurencji, know-
how, tajemnice chroniong prawem, moze powiadomi¢ Administratora o potencjalnym
naruszeniu.
Administrator powiadomiony o potencjalnym naruszeniu, podejmuje dziatania majace na celu
weryfikacje i usuniecie z Serwisu Materiatéw, o ktérych mowa w § 7 ust. 11, bedacych przyczyng
naruszenia.



Rozdziat IX
§& 9 Moderowanie opinii

Administrator informuje, ze dokonuje weryfikacji opinii zamieszczanych na Stronach
Internetowych Serwisow i Platformy.
Administrator zwraca sie o udzielenie opinii do losowo wybranych Uzytkownikéw, a uzyskane
opinie zamieszcza samodzielnie.
W tym celu, Administrator wysyta e-maila do Uzytkownika z prosbg o przekazanie opinii. E-mail
jest wysytany na adres, ktéry Uzytkownik podaje podczas Rejestracji, co potwierdza, ze wszelkie
opinie znajdujace sie w Serwisie pochodzg wytgcznie od Uzytkownikdw, ktérzy korzystali z Ustug.
Administrator zastrzega, ze nie wszystkie otrzymane opinie podlegajg zamieszczeniu.
Administrator zastrzega sobie uprawnienie do przestania e-bookéw Uzytkownikom, ktdrzy
przekazg Administratorowi opinie.
Otrzymanie e-bookdéw jest niezalezne od tresci opinii, a jedynym celem przestania e-booka jest
zachecenie Uzytkownikéw do pozostawienia opinii.
Jezeli w ocenie Uzytkownika, opublikowana przez Administratora opinia nie pochodzi od niego,
Uzytkownik jest uprawniony do zgtoszenia reklamacji, na warunkach przewidzianych w Rozdziale
X Regulaminu.

Rozdziat X

Reklamacje
W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustug przez Administratora lub
nierealizowania ich zgodnie z Regulaminem, Uzytkownik ma prawo ztozenia reklamacji
bezposrednio do Administratora.
Wszelkie reklamacje dotyczace funkcjonowania Platformy oraz problemy z korzystaniem z Ustug
nalezy zgtasza¢ z podaniem opisu reklamacji i przyczyn jej zgtoszenia oraz podaniem danych
identyfikujgcych Uzytkownika wnoszgcego reklamacje. Reklamacja takie mozna w szczegdlnosci
zgtaszac drogg elektroniczng na adres e-mail:dorota@sznyterman.pl
Kazda reklamacja ztozona przez Uzytkownika powinna zawiera¢ nastepujgce elementy:
1) imieinazwisko Uzytkownika, firma (nazwa) Uzytkownika;
2) adres e-mail;
3) wskazanie Ustugi, z ktdrg wigze sie reklamacja;
4) wskazanie okoliczno$ci uzasadniajgcych reklamacje;
5) okreslenie zakresu zgdania przez Uzytkownika sktadajacego reklamacje.
Jezeli podane w reklamacji informacje wymagajg uzupetnienia, przed rozpatrzeniem reklamacji
Administrator zwraca sie do Uzytkownika sktadajgcego reklamacje o ich uzupetnienie.
Administrator rozpatruje reklamacje w terminie 14 Dni od daty jej otrzymania w prawidtowy
sposoéb, okreslony w ust. 1 i spetniajacej wymogi wskazane w ust. 2 W przypadku koniecznosci
uzupetnienia reklamacji, termin ten liczy sie od dnia dostarczenia uzupetnionej reklamacji.
Odpowiedz na reklamacje zawierajgca sposéb jej rozpatrzenia, zostanie wystana wytgcznie na
adres poczty elektronicznej podany przez Uzytkownika. W szczegdlnie uzasadnionych
przypadkach, w tym na wyrazng prosbe Uzytkownika, Administrator wysyta odpowied? na
reklamacje na inny adres poczty elektronicznej, wskazany przez Uzytkownika lub w formie
pisemnej na wskazany przez Uzytkownika adres do korespondencji. Odpowiedz na reklamacje
zawierajgca sposOb jej rozpatrzenia moze tez by¢ udzielona przez Administratora lub
przedstawiciela Administratora bezposrednio Uzytkownikowi drogg telefoniczna.
W terminie 14 dni od dnia udzielenia przez Administratora odpowiedzi na ztozong reklamacje,
Uzytkownik wskazuje czy akceptuje przedstawiong propozycje rozpatrzenia tej reklamacji.
Niedotrzymanie tego terminu przez Uzytkownika uprawnia Administratora do uznania drogi
postepowania reklamacyjnego za wyczerpang i przyjecia udzielonej odpowiedzi na reklamacje za
ostateczna.
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W przypadku braku akceptacji Uzytkownika odnosnie propozycji rozpatrzenia reklamacji, o
ktdrej mowa w ust. 5 i podania przez Uzytkownika przyczyn odmowy tej akceptacji, w terminie
tam okreslonym - Administrator ponownie rozpatruje reklamacje w terminie 7 dni. Odpowied?
Administratora na reklamacje po uptywie tego terminu jest ostateczna.

Uzytkownik moze zgtosi¢ Administratorowi swoje uwagi w zwigzku z korzystaniem z Ustug.
Uwagi powinny by¢ zgtoszone drogg elektroniczng na adres e-mail wskazany w ust. 1.
Administrator, w miare mozliwosci, lecz nie pdzniej niz w terminie 21 Dni Roboczych od dnia
zgtoszenia ww. uwag, udziela odpowiedzi na uzasadnione zastrzezenia Uzytkownika, na adres
poczty elektronicznej podany w zgtoszeniu ww. uwag.

Rozdziat XI

§ 11 Prawa wtasnosci intelektualnej
Administrator poucza niniejszym Uzytkownika, Zze Materialy mogg stanowié utwory w
rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, do ktérych
prawa autorskie przystugujg Sprzedawcy lub innym podmiotom uprawnionym.
Administrator poucza niniejszym Uzytkownika, ze dalsze rozpowszechnianie tresci objetych
prawami autorskimi przez Uzytkownika bez zgody Administratora lub innego podmiotu
uprawnionego, za wyjatkiem korzystania z tresci w ramach dozwolonego uzytku osobistego,
stanowi naruszenie praw autorskich i moze skutkowac¢ odpowiedzialnoscig cywilng lub karna.
Niedozwolone jest w szczegdlnosci odsprzedawanie Materiatdéw ani tworzenie na ich podstawie
produktdw, tresci cyfrowych lub ustug sprzedawanych dalej.
Uzytkownik nie jest uprawniony do publicznego udostepniania lub rozpowszechniania w
jakiejkolwiek formie i w jakikolwiek sposdb Materiatdw ani do zachecania lub zezwalania
jakimkolwiek osobom trzecim na ich publiczne udostepnianie lub rozpowszechnianie w inny
sposéb, w tym w szczegdlnosci przez publiczne udostepnianie w taki sposéb, aby kazdy mogt
mie¢ do nich dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, zaréwno odpfatnie, jak i
nieodptatnie. Powyzsze czynnosci mogg stanowi¢ naruszenie praw autorskich i skutkowac
odpowiedzialnoscig cywilng lub karna.
Jezeli Uzytkownik chce korzystaé z tresci objetych prawami autorskimi w sposdb wykraczajacy
poza granice dozwolonego uzytku osobistego, powinien zwréci¢ sie do Administratora na
nastepujacy adres e-mail: dorota@sznyterman.pl Administrator moze, ale nie jest zobowigzany
udzieli¢ Uzytkownikowi licencji na zasadach okreslonych indywidualnie.

Rozdziat XII
§ 12 Przetwarzanie i ochrona danych osobowych

Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw zamieszczone sg pod
adresem: www.szczesciezdrowiebogactwo.pl

Rozdziat Xl
§ 13 Dodatkowe informacje

Administrator zbiera dane dotyczace korzystania z Platformy i Ustug, w tym w trakcie trwania
potgczen internetowych zbiera informacje dotyczgce adreséw IP Uzytkownikdw na podstawie
analizy ,logindw dostepowych”, jaki jest, w przypadku korzystania z Platformy, podawany przez
Uzytkownika w procesie logowania do Konta adres poczty elektronicznej. Zebrane w ten sposéb
informacje wykorzystywane sg wytgcznie w celach technicznych zwigzanych z administrowaniem
serweréw Platformy Administratora, a takze w celach statystycznych. Administrator informuje,
ze zgodnie z przepisem art. 18 ust. 6 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng jest obowigzany do udzielania informacji o ww. danych organom panstwa na
potrzeby prowadzonych przez nie postepowan.

Administrator umieszcza na stronach swojej Platformy odnosniki umozliwiajace Uzytkownikom
bezposrednie przejscie na inne strony internetowe. Niniejsza Polityka prywatnosci nie obejmuje
stron internetowych prowadzonych przez inne podmioty niezalezne od Administratora.



Gdy Uzytkownik uzyskuje dostep do Ustug Platformy za posrednictwem przegladarki, aplikacji,
serwery Administratora automatycznie rejestrujg pewne informacje. Dzienniki serweréw moga
zawierac takie informacje, jak zadanie sieciowe, rodzaj interakcji z Ustugg, adres IP, typ
przegladarki, jezyk przegladarki, data i godzina przestania zgdania oraz co najmniej jeden plik
cookie, ktdry pozwala jednoznacznie zidentyfikowac przegladarke lub konto Uzytkownika.
Administrator moze przechowywaé¢ wiadomosci e-mail i inng korespondencje skierowang do
Uzytkownika, aby moc odpowiadac¢ na pytania, reagowaé na zgtoszenia i udoskonala¢ Ustugi.
Adres e-mail Uzytkownika moze zostac uzyty do nawigzania z nim kontaktu w sprawie Ustug.

Rozdziat XIV

§ 14 Rezygnacja z Ustug, Zablokowanie dostepu do Ustug oraz rozwigzanie Umowy
Administrator jest uprawniony do Zablokowania dostepu Uzytkownika do Ustug Platformy w
przypadku dziatania przez Uzytkownika na szkode Administratora lub innych Uzytkownikow,
naruszenia przez Uzytkownika przepiséw prawa lub postanowiern Regulaminu, a takze gdy
Zablokowanie dostepu do Ustug Platformy jest uzasadnione wzgledami bezpieczefstwa - w
szczegblnosci: przetamywaniem przez Uzytkownika zabezpieczed Materiatéw lub innymi
dziataniami hakerskimi. Zablokowanie dostepu do Ustug z wymienionych przyczyn trwa przez
okres niezbedny do rozwigzania kwestii stanowigcej podstawe Zablokowania dostepu do Ustug.
Administrator moze zawiadomié¢ Uzytkownika o zamiarze Zablokowania dostepu do Ustug
Platformy z wyprzedzeniem 5 Dni Roboczych drogg elektroniczng na adres podany przez
Uzytkownika. W kazdym przypadku Zablokowania dostepu do Ustug Platformy lezacych po
stronie Uzytkownika, w tym wskazanym w § 5 ust. 7, Administrator zachowuje prawo do
wynagrodzenia za ten okres, przy czym nie dotyczy to Konsumentéw.
Uzytkownik moze w kazdej chwili wypowiedzie¢ Umowe o S$wiadczenie Ustug bezptatnych
zawartg na czas nieokreslony, z zachowaniem 14 dniowego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem
na koniec miesigca.
Niezalezenie od innych postanowien Regulaminu, Administrator moze wypowiedzie¢ Umowe o
Swiadczenie Ustug bezptatnych zawartg na czas nieokreSlony, z zachowaniem 14 dniowego
okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca, w przypadku, gdy postanowi zakonczyé
Swiadczenie ustug objetych tg umowa lub postanowi zakonczy¢ swiadczyc je bezptfatnie.
Rezygnacja z korzystania z Ustug sSwiadczonych odptatnie nie jest rownoznaczna z rezygnacjg z
korzystania z Ustug bezptatnych.
Celem rezygnacji z otrzymywania informacji marketingowych Uzytkownik moze poinformowad
Administratora w formie wiadomosci e-mail, telefonicznie lub w formie korespondencji
pocztowej na adresy i numery wskazane w Platformie, w zaktadce , Kontakt”.

Rozdziat XV
§ 15 Odpowiednie stosowanie przepisow o Konsumentach

W zakresie w jakim postanowienia niniejszego Regulaminu nie stanowig inaczej, ma on takze
zastosowanie w catosci do oséb fizycznych zawierajgcych umowy objete Regulaminem bezposrednio
zwigzane z ich dziatalnosScig gospodarczg, gdy z tresci tych umoéw wynika, ze nie posiadajg one dla
nich charakteru zawodowego. Sg oni w takim przypadku traktowani jak Konsumenci, przy czym nie
dotyczg ich wytgczenia w stosowaniu zapisdw Regulaminu wobec Konsumentdw, o ktdrych mowa w
§ 5 ust. 10 oraz uprawnienia wskazane w § 16 ust. 11 Regulaminu.

Rozdziat XVI
§ 16 Postanowienia koricowe
Niniejszy Regulamin obowigzuje od Umdw zawartych od dnia 27.04.2025 r.
Jezeli dla danego Produktu Administrator zaoferowat Uzytkownikowi zwigzany z nim program
lojalnosciowy, stanowi on integralng cze$¢ Regulaminu.



10.

11.

12.

Tre$¢ niniejszego Regulaminu moze zostaé utrwalona przez Uzytkownika poprzez
wydrukowanie, zapisanie na nosniku lub pobranie w kazdej chwili
z www.szczesciezdrowiebogactwo.pl

Z waznych przyczyn (takich jak np. zmiana przepisow prawa lub praktyki jego stosowania, lub
zmiana funkcjonalnosci Platformy) Administrator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu.

O tresci zmiany Regulaminu Uzytkownik zostanie powiadomiony przez Administratora
najpdzniej na miesigc przed jej wprowadzeniem, poprzez umieszczenie przez Administratora na
gtéwnej Stronie Internetowej Platformy wiadomosci o zmianie Regulaminu, zawierajgcej
zestawienie zmian Regulaminu i utrzymanie tej informacji na gtdwnej Stronie Internetowej
Platformy przez co najmniej 14 dni, zas w zakresie Konsumentéw dodatkowo za posrednictwem
e-maila wystanego do nich na ostatnio wskazany przez nich adres e-mail, z co najmniej 7 -
dniowym wyprzedzeniem.

Uzytkownikowi przystuguje prawo rozwigzania Umowy o $wiadczenie Ustug ptatnych najpdzniej
na 14 dni przed wprowadzeniem zmian Regulaminu. Zmiana tresci Regulaminu obowigzuje
Uzytkownika o statusie Konsumenta, jesli nie wypowie on Umowy w terminie 14 dni od
otrzymania wiadomosci o zmianie Regulaminu wraz z informacjg gdzie moze zapozna¢ sie z jego
nowa wersjg, zas w przypadku Uzytkownika nieposiadajgcego statusu Konsumenta, jezeli nie
rozwigze on Umowy o Swiadczenie Ustug ptatnych najpdzniej na 14 dni przed wprowadzeniem
zmian Regulaminu. W przypadku dokonania takiego wypowiedzenia przez Konsumenta lub
ztozenia przez Uzytkownika oswiadczenia o rozwigzaniu Umowy, zawarta z nimi Umowa ulegnie
rozwigzaniu z uptywem okresu za jaki zostata ona optacona, a w okresie tym przedmiotowe
zmiany Regulaminu nie bedg miaty do nich zastosowania.

Nie stanowi zmiany Regulaminu: zmiana zawartych w nim danych teleadresowych dotyczacych
Administratora ani zmiana danych Administratora wynikajagca ze zmiany formy prawnej
prowadzenia przez niego dziatalnosci.

Jezeli jakakolwiek czes¢ Regulaminu okaze sie niewazna lub. nieskuteczna w Swietle przepiséw
obowigzujgcego prawa, nalezy te czes$¢ interpretowaé w taki sposdb, by byta ona zgodna z
prawem wtasciwym i odzwierciedlata w najbardziej zblizonym jak to mozliwe zakresie intencje
danego zapisu. Pozostate czesci Regulaminu pozostajg w petnej mocy i s w petni skuteczne.
Administrator ma réwniez prawo podjg¢ decyzje o zaprzestaniu lub zawieszeniu swiadczenia
Ustug z waznych powoddéw. W takim przypadku poinformuje Uzytkownikdw, zamieszczajgc na
Stronie Internetowej Platformy stosowng informacje. Zaprzestanie lub zawieszenie Swiadczenia
Ustug moze nastgpi¢ po uptywie co najmniej 30 dni od dnia zamieszczenia w/w informacji. W
zakresie, w jakim dotyczytoby to Ustug ptatnych, za okres ten Administrator nie jest uprawniony
do zadania wynagrodzenia, a wptacone z géry ulega stosownemu zwrotowi w terminie 14 dni od
zaprzestania lub zawieszenia $wiadczenia Ustug ptatnych, a Umowa na $wiadczenie Ustug
ptatnych ulega rozwigzaniu, jezeli nie zostang one wznowione w terminie 30 dni.

W zakresie nieuregulowanym Regulaminem, majg zastosowanie obowigzujgce przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci przepisy Kodeksu Cywilnego, ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych i przepisy wykonawcze do tej ustawy, ustawy z dnia 4.02.1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych, a takze Ustawy o prawach Konsumenta.

Regulamin nie wytgcza oraz nie ogranicza zadnych uprawnien Uzytkownika bedgcego
Konsumentem, ktére przystugujg mu na mocy bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa.
W przypadku sprzecznosci pomiedzy postanowieniami Regulaminu a bezwzglednie
obowigzujgcymi przepisami prawa, przyznajgcymi Konsumentom uprawnienia, pierwszenstwo
majg te przepisy.

Uzytkownik o statusie Konsumenta moze skorzysta¢ z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen zwigzanych z Umowag. Chcac skorzystac z takiej mozliwosci
polubownego rozwigzywania spordw, moze on ztozy¢ swojg skarge np. za posrednictwem
unijnej platformy internetowe;j ODR, dostepne;j pod
adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/ (link dostepny takze na stronie Platformy).



13. Prawem wiasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw powstatych na gruncie niniejszego
Regulaminu lub Umowy jest prawo polskie. Wszelkie spory powstate na gruncie niniejszego
Regulaminu lub Umowy, ktérych Stronom nie uda sie w pierwszej kolejnosci rozwigzac
ugodowo, podlegajg nastepnie rozstrzygnieciu przez sad powszechny wtasciwy miejscowo dla
siedziby Administratora, a w odniesieniu do Konsumentow, sagd powszechny wtasciwy zgodnie z
ogblnymi zasadami okreslonymi przepisami ustawy z dnia 17.11.1964 r. Kodeks postepowania
cywilnego.



