Niniejszy Regulamin okresla ogdlne warunki, zasady oraz sposéb odptatnego nabywania ksigzek i

ebookow.

Niniejszy Regulamin znajduje zastosowanie wobec podmiotéw bedgcych Przedsiebiorcami w
rozumieniu przepisu art. 431 Kodeksu Cywilnego, tj. oséb fizycznych, oséb prawnych i jednostek
organizacyjnych niebedgcych osobami prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdolno$C prawng,

Regulamin sprzedazy ksigzek i ebookéw

prowadzgcych we wtasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowg

W zakresie w jakim postanowienia niniejszego Regulaminu nie stanowig inaczej, ma on takze
zastosowanie w catosSci do Konsumentdw w rozumieniu przepisu art. 221 Kodeksu Cywilnego, tj. 0s6b
fizycznych dokonujacych z przedsiebiorcg czynnosSci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej

dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowa.

Definicje:

Administrator

Cennik

Ebook

Formularz
zamowienia

Produkt

Dni Robocze

Kodeks cywilny

Materiaty

Regulamin

Dorota Sznyterman - tabecka Sp. z 0.0” prowadzgcg dziatalnosSC
gospodarczg pod nazwg z siedzibg w Krakowie Plac Wolnica 10/13 31-060
Krakéw, NIP: 6762709332, Regon: 543556062

informacja o optacie naleznej Administratorowi za nabycie jego Produktu,
udostepniana Uzytkownikowi przed zawarciem Umowy.

publikacja w formacie PDF, ePub lub Mobi.

interaktywny formularz umozliwiajgcy zloZzenie Zamodwienia oraz
zawierajgcy okreslenie warunkéw Umowy.

Ksigzki w formie drukowanej i Ebooki nabywane przez Uzytkownika za
odptatnoscig pieniezng, okreSlone w ofercie Administratora przyjetej
przez Uzytkownika przy zawieraniu Umowy.

dni tygodnia od poniedziatku do pigtku z wylgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy.

ustawa z dnia 23.04.1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16 poz. 93, z pdzn.
zm.).

wszelkie zbiory informacji, elementy, algorytmy, schematy, utwory,
oznaczenia, nazwy, znaki, symbole, wizerunki, nagrania, niezaleznie od ich
charakteru, formatu i sposobu zapisu lub przedstawienia, umieszczone i
udostepnione przez Administratora w ramach Umowy.

niniejszy regulamin.



umowa nabycia Produktu przez Uzytkownika od Administratora na

Umowa . .
zasadach okreslonych w Regulaminie.

osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca

Uzytkownik / osobowosSci prawnej, ktéra nabywa Produkt, na zasadach okreSlonych w

Klient R o . .
Regulaminie i obowigzujgcych w tym zakresie przepisach prawa.
L oSwiadczenie woli Uzytkownika zmierzajgce bezpos$rednio do zawarcia
Zamoéwienie . .
Umowy o Swiadczenie Ustug.
Rozdziat |

§ 1 Postanowienia ogdlne

Wszelkie zawarte w Produkcie treSci objete jego tematykg majg charakter wylgcznie informacyjny.
Uzytkownik przyjmuje do wiadomoS$ci i akceptuje, iz ewentualne, zamieszczone w ramach
Materiatéw informacje, w tym przyktadowo rady, porady i wskazdwki nie zastgpig porad i wskazéwek
udzielonych przez eksperta lub inng kompetentng osobe, po szczegdétowej analizie konkretnego
przypadku i jego wszystkich okoliczno$ci. Dziatania lub zaniechania podejmowane w oparciu o te
treSci mogg spowodowaé takze powstanie szkdd w zakresie w jakim treSci mogg nie uwzgledniaC
specyficznych indywidualnych okolicznosci danego przypadku, w zwigzku z czym ich podejmowanie
nie jest rekomendowane bez konsultacji z uprawnionym specjalista, ktory takie okolicznoSci
uwzgledni.

Rozdziat Il

§ 2 Korzystanie z Produktu

1. Korzystanie z Produktu oznacza kazdg czynno$¢, ktéra prowadzi do zapoznania sie lub
skorzystania przez Uzytkownika z Produktu.

2. Korzystanie z Produktu odbywa¢ moze sie wytgcznie na zasadach i w zakresie wskazanym w

Regulaminie oraz w obowigzujgcych przepisach prawa.

Rozdziat lll

§ 3 Umowa

1. Zawarcie Umowy nastepuje w wyniku skutecznego ztozenia Zamoéwienia przez Uzytkownika na
dany Produkt. W zakresie Konsumenta:

1) przy zaméwieniach sktadanych internetowo wymaga to akceptacji Regulaminu oraz
klikniecia przycisku ,,Zamawiam z obowigzkiem zaptaty”,

2) jezeli Umowa zawierana jest przez telefon, zawarta jest ona z chwilg potwierdzenia przez
Konsumenta woli zawarcia Umowy, po wczeSniejszym przestaniu do Konsumenta
potwierdzenia jej warunkow przez Administratora.

2. Stosownie do ust. 3 ponizej, w zakresie nabycia Ebooka, ztozenie skutecznego Zamodwienia przez
Konsumenta wymaga dodatkowo potwierdzenia przez niego, ze jest Swiadomy utraty prawa od
odstgpienia od Umowy nabycia takiego Ebooka po jego otrzymaniu i wyraza na to zgode.

3. Zgodnie z ustawg z dnia 30.05.2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz. 827 z pdzn.
zm.), Uzytkownikom bedgcym Konsumentami przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy
nabycia ksigzki w formie drukowanej bez podania przyczyny i bez ponoszenia dodatkowych
kosztéw, w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Konsumenta zamdéwionego Produktu. Do
odstgpienia od Umowy konieczne jest ztoZzenie Administratorowi stosownego o$wiadczenia ii
wystaC stosowne oSwiadczenie na adres e-mail: twojdomjesttamgdziety@gmail.com.



Administrator niezwfocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oSwiadczenia
Konsumenta o odstgpieniu od Umowy, dokonuje zwrotu wszystkich dokonanych przez
Konsumenta ptatnosci.

Prawo do odstgpienia od Umowy, o ktérym mowa w ust. 3 zdanie pierwsze, nie przystuguje w
odniesieniu do Umoéw, ktérych przedmiotem jest nabycie Ebooka, jako umdéw o dostarczanie
treSci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na no$niku materialnym, jezeli spetnianie Swiadczenia
rozpoczeto sie za wyrazng zgodg konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od
umowy i po poinformowaniu go przez przedsi€biorce o utracie prawa odstgpienia od umowy.

Rozdziat IV
§ 4 Platnosci

1.

Administrator udostepnia Uzytkownikowi nastepujgce sposoby ptatno$ci z tytutu Umowy:

1) ptatnos¢ przelewem tradycyjnym,

2) pfatnosci elektroniczne on-line i ptatnoSci kartg pfatniczg, przy czym mozliwe sposoby
ptatnosci dla danego Produktu, a takze czy mozliwa jest ptatno$¢ przy odbiorze, okreSlone
sg na stronie umozliwiajgcej jego zamoéwienie, a przy zamdwieniach skfadanych
telefonicznie wskazywane sg podczas rozmowy sprzedaZowej. Dla unikniecia watpliwoSci,
wszelkie koszty transakcji finansowych ponosi Klient.

Faktury VAT bedg przesytane przez Administratora w formie elektronicznej na adres email
wskazany przez Uzytkownika przy sktadaniu Zaméwienia, chyba ze Uzytkownik zrezygnowat z tej
opcji i przy skladaniu Zamowienia wybrat od razu opcje faktury papierowej. Uzytkownik moze
réwniez wybraC przesytanie faktur VAT listem zwyklym w formie papierowej na wskazany przez
niego adres do korespondencji po przestaniu takiego zgtoszenia na adres
e-mail: twojdomjesttamgdziety@gmail.com.

W przypadku, gdy Uzytkownik opdznia sie z zaptatg, w catosSci lub w cze$ci, Administrator

zastrzega sobie prawo dochodzenia odsetek ustawowych za czas opdznienia w zapfacie.

Administrator moze naliczy¢ odsetki od kwoty pozostatej do zaptaty, poczynajgc od dnia

nastepujgcego po dniu, w ktérym uptynat termin ptatnosci.

Administrator poucza, Ze zgodnie z art. 10 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 8 marca 2013 r o

przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (Dz.U. z 2020 r. poz.

935), w przypadku opdznien w ptatnoSciach przystuguje mu optata rekompensujgca co najmniej

w wysokoSci 40 EUR, przy czym dotyczy to tylko przedsiebiorcdw oraz innych podmiotow

wskazanych w art. 2 powotanej ustawy, a nie dotyczy Konsumentéw. Administrator dochodzit

bedzie tej kwoty wraz z nalezng ptatnoscig oraz odsetkami, jezeli opdZnienie bedzie
przekraczato 90 dni. Zapis ten nie ma zastosowania do Konsumentow.

Ceny Produktow wskazane bezposSrednio przed ostatecznym ztozeniem Zamédwienia:

1) zawierajg podatek VAT i podawane sgw ztotych polskich,
2) nie zawierajg kosztéw dostawy, ktére to koszty podawane sg przy wyborze sposobu
dostawy Produktu przez Klienta przed ostatecznym ztozeniem Zamdwienia.

Rozdziat vV
§ 5 Dostawa

1.

Z zastrzezeniem ust. 3 ponizej, Administrator dostarcza zamowione Produkty w jeden z
nastepujgcych sposobdw wskazanych przez Uzytkownika w Zamdwieniu:
1) “Kurier” — dostarczenie zaméwionego Produktu nastepuje za poSrednictwem podmiotu
Swiadczgcego ustugi kurierskie, termin dostawy na terenie Polski zalezy od operatora;
2) “Poczta Polska” — dostarczenie zamdwionego Produktu nastepuje za po$rednictwem
Poczty Polskiej, przy czym termin dostawy na terenie Polski zalezy od operatora.
Zgodnie z art. 543" Kodeksu cywilnego, jezeli kupujgcym jest Konsument, sprzedawca
obowigzany jest niezwtocznie wyda¢ mu Produkt, przy czym nie pdzniej niz w terminie
trzydziestu dni od dnia zawarcia Umowy. W razie opdzZnienia w wykonaniu tego zobowigzania



Uzytkownik moze wyznaczy¢ Administratorowi dodatkowy termin do wydania Produktu, a po
jego bezskutecznym uptywie moze od Umowy odstgpic.

3. W przypadku Ebookdéw wysytane sg one w dniu zawarcia Umowy na adres poczty elektronicznej
wskazany w tym celu przez Uzytkownika w Zamdwieniu.
Rozdziat VI

§ 6 Odpowiedzialno$¢

1.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnoSci z tytutu szkdd spowodowanych dziataniami lub
zaniechaniami Uzytkownikéw, moggcymi powstaC na skutek korzystania przez nich z Produktu w
sposdb niezgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa lub Regulaminem.

Administrator ponosi odpowiedzialno$¢ wzgledem Uzytkownika niebedgcego Konsumentem, z
wyfgczeniem rekojmi oraz w granicach rzeczywidcie poniesionej straty (damnum emergens)
przez Uzytkownika, przy czym do kwoty nie wyZzszej niz 500 zt.

W przypadku gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy stanowi zarazem czyn
niedozwolony, odpowiedzialno§¢ Administratora wobec  Uzytkownika niebedgcego
Konsumentem ogranicza sie¢ wylgcznie do odpowiedzialnosci kontraktowej, okreslonej w
Regulaminie.

Wytgcznym Zrédtem zobowigzan Administratora jest niniejszy Regulamin, oferta Administratora
przyjeta przez Uzytkownika, ogdlny regulamin Swiadczenia ustug oraz sprzedazy towarow przez
Administratora oraz bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa. W zakresie w jakim
postanowienia oferty Administratora przyjetej przez Uzytkownika bytyby sprzeczne z niniejszym
Regulaminem, zastosowanie majg postanowienia tej oferty.

Administrator zastrzega sobie prawo do umieszczania w Produkcie tresci reklamowych
dotyczgcych wtasnych towardw i ustug, jak i towardw i ustug osdéb trzecich.

Na Produkty Administrator nie udziela gwarancji oraz nie przewiduje dla nich dodatkowych ustug
posprzedazowych.

Rozdziat VII
§ 7 Reklamacje

1.

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez Administratora lub
nierealizowania jej zgodnie z Regulaminem, Uzytkownik ma prawo zlozenia reklamacji
bezposrednio do Administratora.

Wszelkie reklamacje dotyczgce Produktu nalezy zgtaszaé z podaniem opisu reklamacji i przyczyn
jej zgtoszenia oraz podaniem danych identyfikujgcych Uzytkownika wnoszgcego reklamacje.
Reklamacje takie mozna w szczegdlnoSci zgtaszaC drogg elektroniczng na adres
e-mail: twojdomjesttamgdziety@gmail.com.

Administrator zobowigzany jest dostarczy¢é Konsumentowi Produkt bez wad i ponosi
odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi za ich wady fizyczne lub prawne w zakresie okreSlonym w art.
556 i nastepne Kodeksu Cywilnego

Co od zasady, Administrator odpowiada wobec Konsumenta z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna
Produktu zostanie stwierdzona przed uptywem dwdch lat od dnia jego wydania Uzytkownikowi.
W przypadku Konsumenta, gdy wada fizyczna Produktu zostata stwierdzona przed uptywem roku
od dnia jego wydania Konsumentowi, domniemywa sie, Ze wada lub jej przyczyna istniata w
chwili wydania Produktu

Administrator jest odpowiedzialny z tytutu rekojmi za wady fizyczne Produktu, ktére istniaty w
chwili przej$cia niebezpieczefstwa na Konsumenta lub wynikly z przyczyny tkwigcej w rzeczy
sprzedanej w tej samej chwili. Sprawdzenie stanu przesytki z Produktem i okreSlenie charakteru
naruszenia lub zniszczenia opakowania dokonane w obecnos$ci kuriera lub pracownika poczty, w
tym sporzgdzenie protokotu szkody, utatwi Administratorowi rozpatrzenie reklamacji.

Jezeli Produkt ma wade, Konsument moze ztozy¢ o$wiadczenie o obnizeniu ceny albo
odstgpieniu od Umowy, chyba Ze Administrator niezwtocznie wymieni wadliwy Produkt na wolny
od wad albo wade usunie. Ograniczenie to nie ma zastosowania, jezeli Produkt byt juz



10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

wymieniany lub naprawiany przez Administratora albo Administrator nie uczynit zado$¢
obowigzkowi wymiany Produktu na wolny od wad lub usuniecia wady.
Jezeli Produkt ma wade, Konsument moZze réwniez zgda¢ wymiany Produktu na wolny od wad
albo usuniecia wady.
Konsument moze zamiast zaproponowanego przez Administratora usuniecia wady zgdac
wymiany Produktu na wolny od wad albo zamiast wymiany Produktu zgda¢ usuniecia wady,
chyba Ze doprowadzenie Produktu do zgodno$ci z Umowag w sposob wybrany przez Konsumenta
jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéow w pordwnaniu ze sposobem
proponowanym przez Administratora.
Konsument nie moze odstgpi¢ od Umowy, jezeli wada Produktu jest nieistotna.
Uzytkownikowi przystuguje prawo do ztoZenia reklamacji m.in. w przypadku gdy Produkt
obarczony jest jedng z nastepujgcych wad:

1) fizyczne uszkodzenie kartek;

2) bfedy drukarskie i introligatorskie;

3) wadliwoS$¢ noSnika elektronicznego.
Reklamacja dotyczgca Produktu powinna zostaé przestana wraz z reklamowanym Produktem
oraz dowodem jego zakupu drogg elektroniczng na adres
e-mail: twojdomjesttamgdziety@gmail.com z podaniem opisu reklamacji i przyczyn jej zgloszenia
oraz podaniem danych identyfikujgcych Uzytkownika wnoszgcego reklamacje.
Jezeli reklamacja jest uzasadniona, Administrator zobowigzuje sie wymieni¢ wadliwy Produkt na
wolny od wad lub usung¢ wade w terminie 14 dni od dnia zgtoszenia reklamacji przez
Uzytkownika.
W przypadku skutecznego odstgpienia od Umowy przez Konsumenta, Administrator zobowigzuje
sie dokona¢ zwrotu ptatnosci w terminie 14 dni od dnia otrzymania odstgpienia od Umowy, przy
uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jaki Konsument wybrat przy dokonywaniu zakupu
Produktu z zastrzezeniem, Ze zwrot ptatnoSci nie nastgpi do chwili otrzymania Produktu z
powrotem lub dostarczenia przez Konsumenta dowodu jego odestania. Zwracany Produkt nalezy
odesta¢ nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia, w ktérym Konsument odstgpit od Umowy na
adres wskazany w ust. 12. Konsument ponosi wytgcznie bezpoSrednie koszty zwrotu Produktu
Roszczenie o usuniecie wady lub wymiane Produktu na wolny od wad przedawnia si€ z uptywem
roku, liczac od dnia stwierdzenia wady. W przypadku Konsumenta, bieg terminu przedawnienia
nie moze zakohczyC sie przed uptywem dwach lat.
Uzytkownik realizujgcy uprawnienia wynikajgce z rekojmi na koszt Administratora dostarczy mu
wadliwy Produkt na adres wskazany w ust. 12.
Kazda reklamacja ztoZona przez Uzytkownika powinna zawieraC nastepujgce elementy:

1) imieinazwisko Uzytkownika, firma (nazwa) Uzytkownika;

2) adres do korespondencji lub adres e-mail;

3) wskazanie Produktu, z ktérymi wigze sie reklamacja;

4) wskazanie okoliczno$ci uzasadniajgcych reklamacje;

5) okreSlenie zakresu zgdania przez Uzytkownika sktadajgcego reklamacje.
Jezeli podane w reklamacji informacje wymagajg uzupetnienia, przed rozpatrzeniem reklamacji
Administrator zwraca sie do Uzytkownika sktadajgcego reklamacje o ich uzupetnienie.
Administrator rozpatruje reklamacje w terminie 14 Dni od daty otrzymania reklamacji w
prawidtowy sposéb, okreslony w ust. 12 i spetniajgcej wymogi wskazane w ust. 17. W przypadku
koniecznos$ci uzupetnienia reklamacji, termin ten liczy sie od dnia dostarczenia uzupetnionej
reklamacji.
Jezeli Konsument skfada reklamacje z tytutu rekojmi, w ktérej zgda: naprawy Produktu,
wymiany Produktu na nowy, wolny od wad, obnizenia ceny - rozpatrzenie reklamacji i
powiadomienie Konsumenta o jej przyjeciu bgdz odrzuceniu nastepuje w terminie 14 dni
kalendarzowych od daty ztozenia reklamacji. Niewywigzanie si¢ przez Administratora z
powyZszego obowigzku oznacza, Ze uznat on takie zgdanie za uzasadnione.
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Odpowiedz na reklamacje zawierajgca sposob jej rozpatrzenia, zostanie wystana wytgcznie na
adres poczty elektronicznej podany przez Uzytkownika. W szczegdlnie uzasadnionych
przypadkach, w tym na wyrazng prosbe Uzytkownika, Administrator wysyta odpowiedZ na
reklamacje na inny adres poczty elektronicznej, wskazany przez Uzytkownika lub w formie
pisemnej na wskazany przez Uzytkownika adres do korespondencji. Odpowiedz na reklamacje
zawierajgca sposéb jej rozpatrzenia moze tez byC udzielona przez Administratora lub
przedstawiciela Administratora bezpo$rednio Uzytkownikowi drogg telefoniczng.

W terminie 14 dni od dnia udzielenia przez Administratora odpowiedzi na ztozong reklamacje,
Uzytkownik wskazuje czy akceptuje przedstawiong propozycje rozpatrzenia tej reklamacji.
Niedotrzymanie tego terminu przez Uzytkownika uprawnia Administratora do uznania drogi
postepowania reklamacyjnego za wyczerpang i przyjecia udzielonej odpowiedzi na reklamacje za
ostateczna.

W przypadku braku akceptacji Uzytkownika odnoSnie propozycji rozpatrzenia reklamacji, o ktorej
mowa w ust. 21 i podania przez Uzytkownika przyczyn odmowy tej akceptacji, w terminie tam
okresSlonym - Administrator ponownie rozpatruje reklamacje w terminie 7 dni. Odpowiedz
Administratora na reklamacje po uptywie tego terminu jest ostateczna.

W przypadku ostatecznego uznania reklamacji Produktu za nieuzasadniong, Administrator
przekaze Uzytkownikowi szczegétowe uzasadnienie podjetej decyzji i w przypadku Konsumenta
w ciggu 14 dni odesle na koszt Administratora reklamowany Produkt.

Uzytkownik moze zgtosi¢ Administratorowi swoje uwagi w zwigzku z korzystaniem z Umowy.
Uwagi powinny byC zgtoszone drogg elektroniczng na adres e-mail wskazany w ust. 12.
Administrator, w miare mozliwosci, lecz nie pdzniej niz w terminie 21 Dni Roboczych od dnia
zgtoszenia ww. uwag, udziela odpowiedzi na uzasadnione zastrzezenia Uzytkownika, na adres
poczty elektronicznej podany w zgtoszeniu ww. uwag.

Rozdziat VI
§ 8 Prawa wlasnosci intelektualnej

1.

Wszelkie prawa do Produktu, w tym autorskie prawa majgtkowe, prawa wtasnosci intelektualnej
do jego nazwy, domeny internetowej i Materiatéw, nalezg do Administratora, a korzystanie z nich
moze nastepowacl wytgcznie w sposdb okreslony i zgodny z Regulaminem.

Administrator poucza niniejszym Uzytkownika, ze Materialy mogg stanowiC utwory w
rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, do ktérych
prawa autorskie przystugujg Administratorowi lub innym podmiotom uprawnionym.
Administrator poucza niniejszym Uzytkownika, Ze dalsze rozpowszechnianie treSci objetych
prawami autorskimi przez Uzytkownika bez zgody Administratora lub innego podmiotu
uprawnionego, za wyjgtkiem korzystania z tre$ci w ramach dozwolonego uzytku osobistego,
stanowi naruszenie praw autorskich i moze skutkowaC odpowiedzialno$cig cywilng lub karnag.
Niedozwolone jest w szczegdlnosci odsprzedawanie Materiatdéw ani tworzenie na ich podstawie
produktow, tresci cyfrowych lub ustug sprzedawanych dalej.

Uzytkownik nie jest uprawniony do publicznego udostepniania lub rozpowszechniania w
jakiejkolwiek formie i w jakikolwiek sposéb Materiatdw ani do zachecania lub zezwalania
jakimkolwiek osobom trzecim na ich publiczne udostepnianie lub rozpowszechnianie w inny
sposob, w tym w szczegdlnoSci przez publiczne udostepnianie w taki sposéb, aby kazdy mogt
mie¢ do nich dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, zaréwno odptatnie, jak i
nieodptatnie. Powyzsze czynno$ci mogg stanowiC naruszenie praw autorskich i skutkowaé
odpowiedzialnos$cig cywilng lub karnag.

Jezeli Uzytkownik chce korzysta¢ z tresci objetych prawami autorskimi w sposéb wykraczajgcy
poza granice dozwolonego uzytku osobistego, powinien zwrdci€¢ sie do Administratora na
nastepujgcy adres e-mail: twojdomjesttamgdziety@gmail.com. Administrator moze, ale nie jest
zobowigzany udzieli¢ Uzytkownikowi licencji na zasadach okreslonych indywidualnie.



Rozdziat IX

§ 9 Przetwarzanie i ochrona danych osobowych

Informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw zamieszczone sg pod
adresem: POLITYKA PRYWATNOSCI | COOKIES.

Rozdziat X

§ 10 Odpowiednie stosowanie przepisow o Konsumentach

W zakresie, w jakim postanowienia niniejszego Regulaminu nie stanowig inaczej, ma on takze
zastosowanie w catosci do oséb fizycznych zawierajgcych umowy objete Regulaminem bezpos$rednio
zwigzane z ich dziatalnoScig gospodarczg, gdy z tresci tych uméw wynika, Ze nie posiadajg one dla
nich charakteru zawodowego. Sg oni w takim przypadku traktowani jak Konsumenci, przy czym nie
dotyczg ich wytgczenia w stosowaniu zapiséw Regulaminu wobec Konsumentdw, o ktérych mowa w
§ 4 ust. 4 Regulaminu oraz uprawnienia wskazane w pkt 4 lit. b. oraz § 11 ust. 10 Regulaminu.

Rozdziat XI

§ 11 Postanowienia koncowe i zmiana Regulaminu

1. Niniejszy Regulamin obowigzuje dla Umdéw zawartych od dnia 27.04.2025 r.

2. Tre$¢ niniejszego Regulaminu moze zostaé utrwalona przez Uzytkownika poprzez
wydrukowanie,  zapisanie na  no$niku lub  pobranie w  kazdej chwili ze
strony www.szczesciezdrowiebogactwo.pl.

3. Z waznych przyczyn (takich jak np. zmiana przepiséw prawa lub praktyki jego stosowania, lub
zmiana funkcjonalnoSci Serwisu), Administrator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu.

4. O zmianie Regulaminu Administrator oglosi poprzez umieszczenie stosownej informacji na
gtéwnej Stronie Internetowej Serwisu na co najmniej na 14 dni przed dniem wejSciem zmian w
zycie i utrzymanie tej informacji przez co najmniej 14 dni.

5. Zamowienia przyjete przez Administratora przed wej$ciem w zycie zmian Regulaminu, podlegajg
realizacji wedlug postanowien Regulaminu obowigzujgcego w chwili zlozenia takiego
zamoéwienia.

6. Nie stanowi zmiany Regulaminu: zmiana zawartych w nim danych teleadresowych dotyczgcych
Administratora, ani zmiana danych Administratora wynikajgca ze zmiany formy prawnej
prowadzenia przez niego dziatalnoSci.

7. Jezeli jakakolwiek cze$¢ Regulaminu okaze sie niewazna lub nieskuteczna w Swietle przepisow
obowigzujgcego prawa, nalezy te cze$¢ interpretowaé w taki sposdb, by byla ona zgodna z
prawem wiasciwym i odzwierciedlata w najbardziej zbliZzonym jak to mozliwe zakresie intencje
danego zapisu. Pozostate cze$ci Regulaminu pozostajg w petnej mocy i sg w petni skuteczne.

8. W zakresie nieuregulowanym Regulaminem, majg zastosowanie obowigzujace przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnoSci przepisy Kodeksu Cywilnego, ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych i przepisy wykonawcze do tej ustawy, ustawy z dnia 4.02.1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych, a takze Ustawy o prawach Konsumenta.

9. Regulamin nie wylgcza oraz nie ogranicza zadnych uprawnien Uzytkownika bedgcego
Konsumentem, ktdére przystugujg mu na mocy bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.
W przypadku sprzecznoSci pomiedzy postanowieniami Regulaminu a bezwzglednie
obowigzujgcymi przepisami prawa, przyznajgcymi Konsumentom uprawnienia, pierwszenstwo
majg te powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

10. Uzytkownik o statusie Konsumenta moze skorzystaC z pozasgdowych sposobéw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen zwigzanych z Umowa. Chcgc skorzystaé z takiej mozliwoSci
polubownego rozwigzywania sporéw moze on ztozyé swojg skarge np. za poSrednictwem
unijnej platformy internetowej ODR, dostepnej pod
adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/."

11. Prawem wiasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw powstatych na gruncie niniejszego
Regulaminu lub Umowy jest prawo polskie. Wszelkie spory powstate na gruncie niniejszego
Regulaminu lub Umowy, ktérych Stronom nie uda sie w pierwszej kolejnoSci rozwigzaé



https://szczesciezdrowiebogactwo.pl/wp-content/uploads/2021/08/polityka-prywatnosci-i-cookies.pdf
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

ugodowo, podlegajg nastepnie rozstrzygnieciu przez sgd powszechny wiasciwy miejscowo dla
siedziby Administratora, a w odniesieniu do Konsumentdw, sgd powszechny wiasciwy zgodnie z
0golnymi zasadami okreSlonymi przepisami ustawy z dnia 17.11.1964 r. Kodeks postepowania
cywilnego.



